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O Publico participou durante todo o evento.

Fot realizado na noite de siabado (19). nas dependéncias do
Ginasio do CECRON (Polentdo). mais uma cdicio do “Baile Decolores .
que ¢ realizado em prol das vocagoes sacerdotais.

Na abertura do evento a presidente do Movimentodo Cursilho.
Vera Beatriz Jacomasso. disse algumas palavras aos presentes. dando
boas vindas a todos ¢ agradecendo a presenga dos mesmos. Em scguida
o Coral Sao Francisco cantou o hino tradicional do Cursilhos. Apos
1ss0 0 padre Jodo Batista Chemim. abengoou os convidados ¢ juntamente
com alguns seminaristas animaram com algumas cangocs.

Em seguida foi1 a vez do Conjunto Musical “Os Mclodistas™. que
teve a incumbéncia de fazer com que os presentes pudessem se divertir
pra valer ao som de variadas musicas.

A coordenagao do evento agradecec a todos aqueles que
participaram ¢ a todos que de uma forma ou outra colaboraram com
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~ e participaram 26 alunos que

Jantar de Form

Foi realizado na noite de S
24 de agosto no Scalibur
Pitzzaria, um jantar de formatura
do curso de cabelereiro
promovido pelo Senac (Niicleo de
Profissional),
ministrado por Antonio Sfoco
(Tony). Este curso durou 6 meses

estavam presentes na festa. A
parte musical do jantar ficou a
cargo de André Luiz e Jorginho
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que agradaram a todos com seu
repertorio musical. A decoragdo 4
da festa ficou a cargo da e
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Floricultura Bem-Me-Quer:

Os alunos do curso e convidados no saldo do Scalibur

CHOPARIA & PITZZARIA
Venha Participar do Clube do

Wisky na Scalibur. E Neste
final de semana um show
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** Felicidades a Maria
Licia de Franca, que hoje
(1°), comemora mais um
aniversario.

** Cumprimentos Mil a
Rosa Soares Cavalli, que
dia 4, estara completando
idade nova.

** Parabéns a Luciane
Coltro, que também dia 4,
completa mais um niver.
** Qutro aniversariante do
dia 4, é o vereador Darci
Andreassa. A ele
desejamos éxito em suas
realizacoes e muitissimas
felicidades.

** Felicidades Mil a
Patricia Maistrovisz, que
dia 5, comemora junto a
amigos e parentes mais um
niver.

25/08 Antonio Cunico

25/08 Dorlete Aparecida
Taborda Apolinario

25/08 Eunice Maria Salmoria
25/08 Sonia Maria Bonato
28/08 Elaine Rodrigues Mota
28/08 Eluy Maria Leal

28/08 Maria Oliveira

28708 Vera Lucia Binara da
Luz

29/08 Maria Taborda Ramos
31/08 Dirlei Ferreira Longato
01/09 Terezinha Aparecida da
Luz

01/09 Dicezar Perussolo
01/09 Rosane lanik Strasbaclk
01/09 Regins Dittrich

a realizagao do baile.
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**%xMétodo Audio-Visual
***Turmas - Manha, Tarde, Noite e Sabados

***Cursos para Criancas Adolescentes e Adultos
***Aulas de Conversagio

Rua Goncalves g ———
Dias,1503 __rone:392-29956

"EOTO
LIPE"

FOTO & VIDEO

Para momentos especiais,
para pessos especiais,
profissionais especiais
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REVYVIDEC

LOCADORA

De segunda a quinta:
lancamento e 24 horas

‘R$ 2,00

Catalogo - R$ 1,50

Acima de 5 filmes
RS$ 1,00 (Por Filme)

Somente Catalago

ABERTO AOS DOMINGO
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Adriano H.

A distancia separa dois
olhares, mas nunca separa
dois coragoes.
Alguém.

Senhorita X
Sera que vocé ja
apareceu, e nao quis se
identificar? Ou
simplesmente pensa em
continuar incognita.
Aguardo anciosamente
para saber quem és!
Principe (Auto Escola
Franciny).

Celso Wenceloski

Ao ver voce domingo,
sorrindo para mim senti
uma vontade louca de
falar com vocé, mas o ...
estava junto.
Alguém.

Ireni (B. Nova)
Mudam-se os tempos,
mudam-se as vontades,

muda-se o ser, muda-se a
confian¢a. Todo mundo é

tomando sempre novas
qualidades e rumos

proprias decisdes, porque
amamos de uma maneira
muito louca, mas
totalmente auténtica.
P.S. Sabado tem mais
BABA BEBIDA!!
R

André
Loucos ou nao loucos ou s6
um pouquinho loucos, mas
¢ no fundo de uma loucura
louca que a gente
loucamente se entende.
Roseli.

Para alguém do Gol
brance (AFG-8091)
Gatas voceés sao demais,
mas tem uma que me deixa
alucinado.

De seu admirador secreto.

Simone Chaves
Gata, vocé me deixa
perdido no tempo, cada
momento que te vejo, um
pedago de mim s6 pensa em
ti. Um beijo.

De seu admirador.

composto de mudangas,

Sr. Airton

A cobra esta curiosa para

de Integragao e
Recuperagao da Crianga
Excepcional e o Centro
Erceano de Atendimento

Especializado ao

Deficiente Visual,
agradecem: As candidatas
ao titulo Garota
Esrtudante 95, os
senhores pais das
candidatas, os diretores
das escolas participantes,
as senhoras que
ofertaram brindes, a
senhorita Andréa Zoreck,
Escola de Danga Danjo,
Empresa de Onibus
Sulamericana, Jornal O
Metropolitano, Ivonete -
Stadio Fotografico,
Claude Berger, Reggin’s

Mini Shoping -

representante da
Clorophyla, Floricultura

Bem Me Quer, Lojas
Spack, o Boticario, J6
Decorag¢des, Grafica Jane,
Pizzaria e Choparia
Scalibur, Lojas Central,
New World Informatica,
Comissao Julgadora, e a
todas as pessoas que, de’
alguma forma

Eu vou fazer uma pergunta e
aspero qus vocd rasponda rapidamente:
- Qual 6 0 maior mativo de perda
2 de um cliente am uma loja?
§ N&o, ndo @ o preco, nao @ a
 qualidads, nao é a variedade de produtos,
 mas sim o atendimento. E isso mesmo, 80%
%dns clientes perdidos por uma loja sdo
: perdidos davido ao mau atendimento.
Entao vamos ao ponto basico.
Quem faz o atendimanto & claramente o seu
atendents, ou balconista. E o que vocé faz
por ele? Voca ja pansou que na visao do sau
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avarizi Caetano

cliente, ele é a paca mais importante da sua
ampresa? E o que vocé faz para que ssu
pessoal de vendas trabalhe motivado?

Trabalha no sistema
comissionado? A comissao é individual ou am
grupo?

Vamos aos pontos positives e
nagativos: se a comissao forindividual, vai se
criar um ambiente de competicao entre os
funcionarios. A compaticao é boa para as suas
vendas, porém dificulta, e muito, a
manutencao do grupo, ocorrendo briguinhas do
tipo, essa cliente eu vou atender . Enfim esse
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diferentes. saber para onde sera a colaboraram para o
Marcos. Proxima excursao. sucesso de nossa
XYV pPromogao.
Nizete Associagdo Erceana,
Somos frutos de uma Agradecimento ERCEe CEAED.V.
geracio que nos julga A Associagao Erceana :
incapazes de tomar nossas  Campolarguense, a Escola ado
(a partir dos
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sistema exige a presenca sempre de um bom
gerents paramanter, intervir a evitar embaraco
no grupo a principalments, junto ao clienta.

Na comisséo em grupo a
competicao intarna dimini, porém o interesse
pelas vendas também diminui. E necessério
nesse sistema a presenca do gerente para
motivar o grupo e principalmente para definir
funcionarios que  se ancostam nos
companheiros, motive que causa a maioria dos
problemas internos, e se nao for localizado
brevements, causara até mesmo a perda do
interesse por parte dos outros funcionarios,
baseado sempre no s6 au faco tudo, entdo
também nao vou fazer .

A maneira considerada mais
sficiente, porém mais dificil & trabalhar sobre
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o desempenho. Pegue por exemplo 100
moedas, faca uma reuniao com sua squipe de
venda e coloque qus esse montante sera
reservado para eles como comissao duranta
esse més. Cada um tem direito a sua parte
das 100 mosdas. E cada um tera sua ficha,
que devera ficar ao alcance do funcionrio,
onda serao anotados suas faltas, como atraso,
ma vontade ao atendar os clientes,
desorganizacao, e a cada anotagdo devera sa
discutir com o funcion4rio o porqua de estar
acontecendo tal fato. Cada falta devera ser
anotada uma penalizacao que, na sua repsticao
causara a perda do dinheiro destinado aqusle
funcionario. Esse sistema exige muita isencao
na tomada de decisao, e uma constante troca
da informacaes entre o grupo e o gerente, o

ESCOLA DE MUSICA
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qus deve procurar sempre incentivar,
motivar os seus funcionarios. Esse
sistama causara com isso uma grande
intagracao entre o gerente & o grupo.

Ainda em relacdo ao seu
grupo, traga alguém para dar algum
trainamento. Voca pods dizer que vai sair
caro, mas procure entao outra empresa a
facam isso juntos. Pagus bem sau
funciondrio.Invista na sua equipe. Ela é a
porta de entrada ou saida para ssus
clisntas.

Na préxima semana vamos
conversar sobre a importancia das
informacdes dentro da sua emprasa, & a
melhor maneira de utiliza-las.
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